
AGENDA CORONEL ONLINE
ROUNDTRIP



OPCIÓN 1: Ingresar a Puerto Online

1. Ingresar a Puerto Online en sitio: https://www.puertocoronel.cl/.

2. Ingresar Usuario y Contraseña.
3. Hacer click en “Ingresar”.

→  En caso de NO contar con Usuario y Contraseña, favor solicitar a casilla ayuda@puertocoronel.cl.
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https://www.puertocoronel.cl/
mailto:ayuda@puertocoronel.cl


PASO 1: Agendar Retiro de Contenedor Vacío.

1. Una vez dentro del Portal, seleccionar pestaña “AGENDA CORONEL EMPTY”.
2. Hacer click sobre “Solicitar Hora“.
3. Seleccione el recuadro “Retiro Empty”.
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PASO 2: Gestión de la Flota.

1. Una vez dentro del Portal, seleccionar pestaña “AGENDA CORONEL EMPTY”.
2. Hacer click sobre “Gestión de la Flota”.
3. Filtrar por fecha de agendamiento.
4. Considerar que mientras el folio se encuentre “Pendiente”, se pueden gestionar cambios en la Fecha y Bloque 

Horario.
5. Considerar que retiro de unidades vacías está sujeta a la aprobación de folio. 
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PASO 3: Agendar Entrega de Contenedor Full

1. Una vez dentro del Portal, seleccionar pestaña “AGENDA CORONEL FULL”.
2. Hacer click sobre “Solicitar Hora Exportación Full”.
3. Completar los datos para el agendamiento.
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PASO 4: Gestionar Roundtrip

1. Una vez que ACO de retiro de contenedor vacío, se encuentre aprobado pueden seleccionar la opción de 
Roundtrip en una de las dos opciones:
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I. Ingresar a “Gestión de la Flota” y seleccionar el icono que se muestra en la columna “Roundtrip.”

II. Ingresar a “Gestión Exportación Full” y seleccionar el icono que se muestra en la columna 
“Roundtrip”. 



PASO 4: Gestionar Roundtrip

1. Una vez que seleccione el icono en la columna “Roundtrip”, se desplegara la siguiente observación:
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Nota: Si no se selecciona icono, y se desprende el texto, significa que no quedo registrado en sistema.



PASO 5: Presentación en Tótem

1. Presentarse en “TOTEM” disponible en Pregate, en Centro Logístico Coronel (CLC).

2. Transportista debe retirar su número de atención de “Exportación Full”, de este se desplegará ticket de 
atención con el ítem “Roundtrip”.
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PASO 5: Presentación en Tótem

1. Presentarse en “TOTEM” disponible en Pregate, en Centro Logístico Coronel (CLC).

2. Transportista debe retirar su número de atención de “Exportación Full”, de este se desplegará ticket de atención
con el ítem “Roundtrip”.

3. Transportista será llamado por Digitador de Ventanilla Full. Una vez terminado el proceso debe dirigirse
inmediatamente a Ventanilla de Deposito con el mismo ticket obtenido en Tótem. Notar que transportista al estar
inscrito en Rountrip no será llamado al retiro vacío.

4. En Ventanilla de Deposito se le entregará orden de carguío además de sello.

5. Posterior a paso por Pregate, transportista debe dirigirse a terminal para concretar la entrega de contenedor full.

6. Una vez que termine dicha misión, transportista no debe ir nuevamente a Pregate, y debe ir automáticamente al
sector de entrega de unidad vacía.
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OPCIÓN 2: TOTEM

1. Presentarse en “TOTEM” disponible en Pregate, en Centro Logístico Coronel (CLC).

2. Transportista que ya tenga ambos horarios de atención aprobados, puede ingresar su patente en el menú 
desplegado de la pantalla “Roundtrip Expo Full – Retiro Vacío”
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1. .

2. .

3. Transportista será llamado por Digitador de Ventanilla Full, una vez terminado el proceso debe dirigirse 
inmediatamente a Ventanilla de Deposito con el mismo ticket obtenido en Tótem. Notar que transportista al 
estar inscrito en Rountrip no será llamado al retiro vacío.

4. En Ventanilla de Deposito se le entregara orden de carguío además de sello.

5. Posterior a paso por Pregate, transportista debe dirigirse a terminal para concretar la entrega de contenedor full.

6. Una vez que termine dicha misión, transportista no debe ir nuevamente a Pregate, y debe ir automáticamente al 
sector de entrega de unidad vacía.
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OPCIÓN 2: TOTEM



Consideraciones

1. Para poder acceder a la opción de ROUNDTRIP, ya sea vía agendamiento en Puerto Online o 
Tótem, horarios de agendamiento de ambas misiones; ENTREGA FULL y RETIRO VACIO deben estar 
en el mismo bloque o bloques adyacentes.

2. Roundtrip sólo aplica si primero se realiza la misión de ENTREGA FULL y posteriormente el RETIRO 
VACIO. Por lo que, en caso de agendar en horarios adyacentes, primero se debe completar la 
entrega full en un bloque previo al agendamiento del retiro vacío.

3. Si icono de “Roundtrip” no esta disponible en proceso de agendamiento, significa que folio para 
retiro vacío aun no se encuentra aprobado o agendamiento full esta incompleto. O bien, horarios 
no son compatibles y deben modificar alguno.

4. Agendamiento de “Roundtrip” solo esta disponible hasta las 19:00hrs, es decir el penúltimo bloque de 
Agendamiento de Exportación Full.
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IMPORTANTE:

→  Los bloques horarios son limitados y su capacidad por bloque depende de los periodos de stacking de la nave y 
la disponibilidad operativa del terminal.

→  Se debe respetar el bloque horario agendado, por lo que el transportista debe llegar a CLC (Retirar su ticket), en 
el bloque seleccionado para cumplir con el agendamiento, teniendo una atención oportuna.

→  En el caso que su transportista retire su ticket antes o después del bloque horario agendado, se le atenderá 
sujeto a disponibilidad de cupos en ese momento.

PREGATE

Horario de Atención:

Lunes a Sábado de 8:00 – 21:30

Contacto

Teléfono: +569 3443 6859
Correo: encpregate@puertocoronel.cl

mailto:encpregate@puertocoronel.cl


AGENDA CORONEL ONLINE
ROUNDTRIP


	Slide 1
	Slide 2: ROUNDTRIP
	Slide 3: ROUNDTRIP
	Slide 4: ROUNDTRIP
	Slide 5: ROUNDTRIP
	Slide 6: ROUNDTRIP
	Slide 7: ROUNDTRIP
	Slide 8: ROUNDTRIP
	Slide 9: ROUNDTRIP
	Slide 10: ROUNDTRIP
	Slide 11: ROUNDTRIP
	Slide 12: ROUNDTRIP
	Slide 13: PREGATE
	Slide 14

